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1. Organizacja działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

1.1 Podstawy prawne działania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie jest jednostką organizacyjną Gminy Malechowo powołaną do realizacji w jej imieniu zadań pomocy społecznej.

Ośrodek realizuje zadania w szczególności na podstawie następujących przepisów prawa:

a) ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (Dz.U. z 2015r. poz.1515 z późn.zm.),
b) ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2015r. poz.163 z późn.zm ),

c) ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 

2015r. , poz.114 z późn.zm.),

d) ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U.z 2013r., poz.966 z późn.zm),

e) ustawy z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach oraz niektórych osobach będących ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz.U. z 2014r., poz.1206 z późn.zm.),

f) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. z 2015r., poz.581 z późn.zm.),

g) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2013,poz.885 z późn.zm.),

h) ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz.U. z 2016r., poz.169 z późn.zm.),

i) uchwały Nr 221 Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania na lata 2014-2020 (M.P. z 2015r., poz.821);
j) ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2015, poz.1390)

k) statutu zatwierdzonego uchwałą Nr XXI/218/2005 Rady Gminy w Malechowie z dnia 19 kwietnia 2005r.

l)  ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2011, poz. 1375 z późn.zm.);
m)  Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz.U. z 2015r. , poz.332 z późn.zm.).

n) Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów (Dz.U. z 2016r., poz.162);
o) Ustawy z dnia 5 grudnia 2014r. o Karcie Dużej Rodziny (Dz.U. z 2015r., poz.1863 z późn.m.)

2. Zakres zadań realizowanych przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie w 2015 roku. 

W roku 2015 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie realizował bardzo szeroki zakres zadań, wynikających z następujących ustaw:

· ustawy o pomocy społecznej;

· ustawy o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi;

· ustawy o przeciwdziałaniu narkomanii;

· ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie;

· ustawy o świadczeniach rodzinnych;
· ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej;
· ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów;

· ustawy o dodatkach mieszkaniowych;

· ustawy o ochronie zdrowia psychicznego;

· ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych;

· ustawy o kombatantach oraz niektórych osobach będących ofiarami represji wojennych i okresu powojennego.
· Ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.
Ośrodek podejmował także wiele dodatkowych działań w celu podnoszenia jakości i poszerzenia usług świadczonych dla najuboższych i najbardziej potrzebujących mieszkańców gminy Malechowo. Współpracował przy tym z organizacjami pozarządowymi, instytucjami oraz osobami prywatnymi. 
Kadra Ośrodka Pomocy Społecznej, na dzień 31 grudnia 2015r. liczy 24 osób:
· Kierownik – 1

· Księgowość – 2

· Pracownicy socjalni – 5
· Świadczenia rodzinne -1

· Asystent rodziny – 1

· Fundusz alimentacyjny - 1

· Pozostali – 2
· Koordynator - 1

· Wychowawcy w placówkach wsparcia dziennego - 10 

2.1. Zadania ustawy o pomocy społecznej.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie realizując zadania ustawy o pomocy społecznej w 2015 roku udzielił pomocy:

· 275  rodzinom;

· w rodzinach tych pozostawało łącznie 1037 osób.
Prawo do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej przysługuje osobom                 i rodzinom, których dochód na osobę w rodzinie nie przekracza:

· Na osobę samotnie gospodarującą 634 zł;

· Osobie w rodzinie, której dochód na osobę nie przekracza kwoty 514 zł kryterium dochodowego na osobę w rodzinie;

· Rodzinie, której dochód nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego     na osobę w rodzinie

Kryterium dochodowe ustala się każdorazowo indywidualnie dla wniosku złożonego przez klienta pomocy społecznej. Wskaźnik waloryzacji kwot wymienionych w ustawie o pomocy społecznej oraz wysokość świadczeń                     z pomocy społecznej określane są przez Radę Ministrów w formie Rozporządzenia.

Powody przyznania pomocy przez GOPS

Najczęstszym powodem przyznania pomocy w 2015 roku było:

· ubóstwo (na podstawie tej przesłanki pomocy udzielono 219 rodzinom);

i w dalszej kolejności: 

· bezrobocie (169  rodzin);
· długotrwała lub ciężka choroba (95 rodzin);

· niepełnosprawność (98 rodzin);

· bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego (150 rodzin);

· bezdomność (4 osób);

· potrzeba ochrony macierzyństwa (76 rodzin);

· alkoholizm (20 rodziny);

· trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego (2 osoby);

· przemoc w rodzinie (2 rodziny);
W większości przypadków podstawą do udzielenia pomocy było równocześnie kilka przesłanek
Ustawa o pomocy społecznej stanowi o podziale zadań na:

· zadania własne wykonywane przez gminę w ramach środków własnych gminy;

·  zadania zlecone gminie wykonywane w ramach środków otrzymanych  z budżetu Wojewody;

Do zadań własnych gminy z zakresu pomocy społecznej o charakterze obowiązkowym należy:
· opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych                      i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka;

· sporządzanie oceny zasobów w zakresie pomocy społecznej;

· udzielanie schronienia, zapewnianie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym;

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych;

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych;

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego;
· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

· przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego;

· opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie nie zamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem;

· praca socjalna;

· organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

· prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

· dożywianie dzieci;

· sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

· kierowanie do domu pomocy społecznej, ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu;

· pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego

· sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie również w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego;

· utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych

· opłacenie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

Do zadań własnych gminy należy :

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych;

· przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie       w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze;

· prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej                    i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki;

· podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych;

· współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę należy:

· organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych                   w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną;

· prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

· realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia;

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art.5a

· przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

· wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Zadania wynikające z innych ustaw, programów pomocy społecznej oraz mających na celu ochronę poziomu życia osób i rodzin po zapewnieniu odpowiednich środków:

· przyznawanie i wypłacanie świadczeń rodzinnych;

· przyznawanie i wypłacanie dodatków mieszkaniowych;

· organizowanie prac społecznie użytecznych;

· przyznawanie i wypłacanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz podejmowanie działań wobec dłużników alimentacyjnych
· wydawanie decyzji z zakresu świadczeń zdrowotnych ze środków publicznych dla osób nieubezpieczonych 
Zadania zlecone i powierzone realizowane są w takim zakresie w jakim Wojewoda przyzna środki na realizację powyższych zadań w ramach dotacji celowej. Środki na zadania obligatoryjne dotyczące wypłaty zasiłków: stałych, składek na ubezpieczenie społeczne, zdrowotne, zasiłków rodzinnych i pielęgnacyjnych muszą być zabezpieczone w 100% i wypłacane są w pierwszej kolejności. 

Pozostałe zasiłki, głównie dotyczy to zasiłków okresowych, wypłacane są                      w wysokościach w zależności od posiadanych środków z tym, że minimalna wysokość zasiłku okresowego w 2015 roku wynosiła:

· w przypadku osoby samotnie gospodarującej 50% różnicy między kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej, a dochodem tej osoby;

· w przypadku rodziny 50% różnicy między kryterium dochodowym rodziny, a dochodem rodziny

z tym, że zasiłek okresowy nie może być niższy niż 20 zł. Kwoty tych zasiłków są refundowane z dotacji celowej i nie mogą być wypłacane w wyższej kwocie niż określone wskaźniki, dlatego też część dotacji niewykorzystanej zostało zwrócone do Wojewody.

Świadczenia pomocy społecznej są udzielane na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego, pracownika socjalnego, który po zapoznaniu się  z dokumentacją, przeprowadza wywiad środowiskowy w miejscu zamieszkania osoby.

Zadania własne gminy.

· posiłki – w szkołach podstawowych, gimnazjum i szkołach ponadpodstawowych oraz posiłki dla osób potrzebujących (starszych, chorych, niepełnosprawnych), przyznawane w ramach rządowego programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.  Z tej formy pomocy skorzystało 348 rodzin, a w nich 270 dzieci (liczba świadczeń w ciągu roku to 31607 posiłków), na ogólną kwotę  153.063,00 zł w tym 82.586,00 zł stanowi dotacja Wojewody, a 70.477,00 zł stanowią środki własne gminy. Dożywianie dzieci w przedszkolach, szkołach podstawowych i gimnazjach prowadzone było przez okres 10 miesięcy za wyjątkiem wakacji. Pozostałe osoby otrzymywały zasiłek celowy z przeznaczeniem na zakup żywności w celu przygotowania posiłku we własnym zakresie.

· zasiłków stałych (na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku                 o pomocy społecznej) - dla osób niezdolnych do pracy z powodu inwalidztwa stopnia umiarkowanego lub wieku na kwotę  123.718,00 zł dla 36 osób. Powyższy zasiłek płatny jest co miesiąc i przysługuje w wysokości różnicy między kryterium dochodowym na osobę w rodzinie, a posiadanym dochodem na osobę w rodzinie;

· żywność –  zasiłki celowe na kwotę 1.404,00 zł. Z tej formy pomocy skorzystało  8 rodzin, a wysokość zasiłku kształtowała się od 50 do 300 zł jednorazowo. W 2015 roku Ośrodek Pomocy Społecznej wydawał  również artykuły żywnościowe (mleko w płynie, makaron, mąkę, ser żółty, ser topiony, kaszę, cukier, płatki kukurydziane, dżem, dania gotowe, zupy, cukier, masło, napoje, olej, jabłka), otrzymane ze stowarzyszenia „Koszaliński Bank Żywności” Nowe Bielice. Z tej formy pomocy skorzystało średnio 630 świadczeniobiorców pomocy społecznej w 213 rodzinach. 

· opał –  w 2015 roku z tej formy pomocy skorzystało 30 rodzin na kwotę 9.124,00 zł. Średni zasiłek wynosił 314 zł. Tę formę pomocy udzielono przede wszystkim na zakup węgla;

· odzież – z tej formy pomocy skorzystały 1 rodzina na kwotę 100 zł. W tej formie była udzielana pomoc pieniężna (zasiłek celowy na zakup odzieży);
· leki – z tej formy pomocy skorzystało 5 rodzin na kwotę 572 zł. Pomoc była świadczona poprzez realizację recept w aptece.
· zasiłki specjalne celowe – dla 22 rodzin na kwotę 6.807,00 zł. W rodzinach tych dochód przekraczał ustawowe kryterium dochodowe, ale ze względu na inne szczególnie uzasadnione okoliczności takie jak długotrwała choroba, niepełnosprawność, przyznano pomoc bezzwrotną;
· usługi opiekuńcze – w ciągu roku świadczone były dla 13 osób na kwotę 34.993,00 zł. Usługi opiekuńcze świadczone były na zasadzie pomocy sąsiedzkiej, świadczone przez najbliższych sąsiadów w środowisku osoby w podeszłym wieku, w sytuacjach kiedy zamieszkują samotnie i wymagają pomocy osób drugich w niektórych czynnościach domowych. Pomoce sąsiedzkie zatrudnione są w ramach umowy-zlecenia, płatne ryczałtowo od 350 do 490 zł miesięcznie w zależności od zakresu czynności;
· inne formy pomocy – 122 rodzin na kwotę 54.414,00 zł. W tej formie udzielono pomocy na dopłaty do energii elektrycznej, czynszu, wody, dopłaty do kosztów dojazdu do specjalistów;
· przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych – z tej formy pomocy skorzystały 165 rodziny na kwotę 268.973,00 zł. Zasiłki okresowe mogą być przyznawane w wysokości różnicy pomiędzy kryterium dochodowym, określonym w ustawie, dla danej rodziny, a posiadanym dochodem faktycznym w rodzinie z tytułu rent, emerytur, pracy zarobkowej, zasiłku dla bezrobotnych, przy czym zasiłek ten nie może być niższy niż 20 zł. Zasiłek okresowy może zostać przyznany z powodu: długotrwałej choroby, niepełnosprawności, braku możliwości zatrudnienia, braku uprawnień do renty rodzinnej;

· schronienie – z tej formy pomocy skorzystało 4 osób na kwotę 2.367,00 zł.

· sprawienie pogrzebu – w 2015 roku nie opłacaliśmy kosztów pogrzebu.

· pobyt w DPS – z tej formy pomocy skorzystały 4 osoby na kwotę 63.154,00 zł. Pomoc była świadczona poprzez opłacenie pobytu podopiecznych w DPS.
· składki na ubezpieczenie zdrowotne – dla 28 osób na kwotę  10.032,00 zł. 
Wysokość składki stanowi 9,00 % kwoty wypłaconego zasiłku stałego;
· bilet kredytowany – w 2015 roku udzieliliśmy pomocy w tej formie dla 1 osoby na kwotę 33,30 zł.
Zadania zlecone.

· specjalistyczne usługi opiekuńcze – świadczone były dla 4 dzieci na kwotę 11.280,00 zł.

· wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki – ta forma pomocy świadczona była dla 1 osoby na ogólną kwotę 5.323,00 zł.

GOPS w Malechowie opłacał także składki na ubezpieczenie zdrowotne                                              za niektóre osoby pobierające  świadczenia pielęgnacyjne, specjalne zasiłki opiekuńcze i zasiłki dla opiekunów. Łączne składki od  świadczeń rodzinnych w 2015 roku  wyniosły  21.211,00 zł. Składki te przekazywane są na konto Zakładu Ubezpieczeń Społecznych  w Koszalinie;

2.1.1 Prace społecznie użyteczne
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie w 2015 roku organizował prace społecznie użyteczne w okresie od 01.02.2014r. do 30.11.2014r. dla 20 osób bezrobotnych, bez prawa do zasiłku, w większości przypadków korzystających ze świadczeń pomocy społecznej, skierowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Sławnie z listy bezrobotnych, sporządzonej przez Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Malechowie. Skierowani bezrobotni wykonywali prace społecznie użyteczne w ilości do 10 godzin tygodniowo przez jednego bezrobotnego. Kwota wydatkowana na organizację prac jest refundowana przez Powiatowy Urząd Pracy w 60%. Kwota wydatkowana ze środków gminy wynosi 14.517,00 zł.
Przekazanie gotowych artykułów spożywczych ze Stowarzyszenia Koszaliński Bank Żywności do organizacji charytatywnych w ramach programu „Dostarczanie żywności dla najuboższej ludności Unii Europejskiej 2015”

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie zawarł umowę ze Stowarzyszeniem dla Ziemi Malechowskiej w Malechowie na przekazywanie gotowych artykułów spożywczych osobom najuboższym z terenu gminy Malechowo. Żywność była wydawana i rozliczana za pośrednictwem Stowarzyszenia dla Ziemi Malechowskiej.
Artykuły spożywcze pochodzące z Programu „Dostarczanie żywności dla najuboższej ludności Unii Europejskiej 2015”  były przekazane nieodpłatnie osobom najuboższym, spełniającym kryteria określone w artykule 5, artykule 7 ustawy o pomocy społecznej. Dodatkowo przy kwalifikowaniu osób stosowane było kryterium dochodowe, tj. 150% kwoty, o której mowa w artykule 8 ustawy o pomocy społecznej. Pomocą zostało objęte 850 osób z terenu gminy Malechowo. Szczegółowe zestawienie dostaw żywności stanowi załączniki do niniejszego sprawozdania. 
2.1.2 Działalność pracowników socjalnych – praca socjalna
Praca socjalna w środowisku podopiecznych wykonywana jest przez 5 pracowników socjalnych.

Praca socjalna jest świadczeniem niepieniężnym. Świadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin w ich środowisku społecznym.
Pracownicy socjalni podejmowali następujące działania z wykorzystaniem obowiązujących narzędzi pracy socjalnej w 2015 r.:

1 Ogólna liczba przeprowadzonych wywiadów 
                                                                                                              885
     w tym :                        

-    Wywiad podstawowy                                                                         100
-    Wywiad aktualizacyjny  (kontrolny)                                                  705
2 -    Wywiad alimentacyjny                                                                         80
3 Wypełnienie wniosków dot. Pomocy kombatantom                                1
4 Niebieska Karta                                                                                        8
5 Kontrakty socjalne                                                                                    8
6 Dodatkowe wizyty w środowisku                                                        416
7 Interwencje kryzysowe                                                                            3
8 Współpraca z instytucjami                                                                   191
9 Poradnictwo                                                                                          435
     w tym                                                                             

10 -    Skierowanie do specjalistów                                                                44
11 Pomoc w pisaniu pism urzędowych                                                       40
12 Inne                                                                                                       180
Pracownicy socjalni często informują podopiecznych o możliwościach zatrudnienia w różnych zakładach pracy, piszą pozwy do Sądu Rodzinnego w sprawach o alimenty, rozwody. Kompletują wnioski o renty inwalidzkie, rodzinne ,wyjątkowe w sytuacjach kiedy podopieczni oczekują od nich takiej pomocy. Kierują osoby, celem ustalenia stopnia niepełnosprawności w sprawach nierentownych np. do ustalenia uprawnień do zasiłku pielęgnacyjnego, stałego. Kierują osoby na grupy wsparcia dla osób współuzależnionych. Organizują zbiórkę odzieży, obuwia, sprzętu AGD, mebli dla osób znajdujących się w trudnej sytuacji materialno-bytowej. Pracownicy socjalni pomagają także w kompletowaniu dokumentów celem uzyskania dodatku mieszkaniowego, energetycznego. Ponadto będąc w środowiskach podopiecznych, pracownicy socjalni informują  o możliwościach uzyskania pomocy z innych źródeł np. skorzystania z ulg   w rozliczaniu podatku z Urzędu Skarbowego, usuwaniu barier architektonicznych, uzyskaniu dofinansowania do sprzętu ortopedycznego, rehabilitacyjnego . Współpracują z kuratorami społecznymi i zawodowymi, pedagogami szkolnymi, policją, komornikami w celu pomocy w rozwiązywaniu problemów rodzinnych swoich podopiecznych. Współpracują także z Powiatowym Urzędem Pracy w Sławnie w sprawie aktualnych ofert pracy, szkoleń, kursów kwalifikacyjnych dla podopiecznych, celem polepszenia ich sytuacji życiowej, znalezienia zatrudnienia. Pracownicy socjalni informują także osoby dotknięte przemocą gdzie mogą szukać pomocy, jak ją uzyskać i co zrobić aby zmienić swoją sytuację. Ponadto organizują usługi sąsiedzkie dla osób starszych, chorych, specjalistyczne usługi opiekuńcze dla dzieci niepełnosprawnych. Starają się być w stałym kontakcie z zakładami pielęgnacyjno-opiekuńczymi. Kierują osoby uzależnione i nie tylko do punktu konsultacyjnego, w którym przyjmuje pełnomocnik wójta oraz radca prawny. Osoby te kierowane są także do Poradni Uzależnień w Koszalinie, Sianowie i Sławnie. Starają się pomagać rodzinom rozwiązywać konflikty rodzinne. Pomagają w ustalaniu terminów wizyt do lekarzy rodzinnych, psychologa i innych specjalistów, w zależności od potrzeb osób i rodzin. Na terenie naszej gminy zostały utworzone dwa punkty pracy socjalnej w Ostrowcu i w Kusicach dostępne raz w tygodniu dla społeczności lokalnej. Ośrodek Pomocy Społecznej współpracuje również z Fundacją Jaś i Małgosia, od której dostaje sprzęt rehabilitacyjny i pomocniczy (kule, fotele neurologiczne, wózki inwalidzkie, balkoniki, łóżka, materace zapobiegające odleżynom). W 2015 roku ze sprzętu tego skorzystały 18 osób.  Organizowano kolonię do Murzasihle, z której skorzystało 18 dzieci w dwóch turnusach. 
Od 01.01.2015 do 31.12.2015 zatrudniony był psycholog, z którego bezpłatnych porad skorzystały 56 osób.
2.2 Realizacja ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz ustawy o pomocy  

      osobom uprawnionym do alimentów.

Zadanie prowadzenia postępowania w sprawach świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, oraz podejmowanie działań wobec dłużników alimentacyjnych jest zadaniem zleconym gminie, finansowanym ze środków uzyskanych z budżetu państwa. Wydatki środków na poszczególne świadczenia rodzinne przedstawia poniżej zamieszczona tabela:  
	Świadczenia rodzinne
	Kwota świadczeń
	Liczba świadczeń

	Zasiłki rodzinne
	580.361,00
	5686

	Dodatki do zasiłków rodzinnych w tym z tytułu:
	320.862,00
	3122

	Urodzenia dziecka
	20.000,00
	    20

	Opieka nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	52.653,00
	  135

	Samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek upływu ustawowego okresu jego pobierania
	0
	0

	Samotnego wychowywania dziecka w tym:
	37.265,00
	211

	W wysokości określonej w art.11a ust.3i4 ustawy z dn.28 listopada 2003r. o św.rodz.
	34.235,00
	199

	W kwocie zwiększonej na podstawie art.11a ust.3i4 ustawy z dn.28 listopada 2003r. 

o świadczeniach rodzinnych
	3.030,00
	12

	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego w tym
	27.200,00
	                 333

	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego do 5 roku życia
	 1.880,00 
	30

	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego powyżej 5 roku życia
	25.320,00
	303

	Rozpoczęcia roku szkolnego
	36.500,00
	365

	Podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w tym:
	49.294,00
	858

	Na pokrycie wydatków związanych z zamieszkaniem w miejscowości, w której znajduje się szkoła
	9.390,00
	101

	Na pokrycie wydatków związanych z dojazdem do miejscowości, w której znajduje się szkoła
	39.904,00
	757

	Wychowanie dziecka w rodzinie wielodzietnej
	97.950,00
	1220

	Zasiłki rodzinne z dodatkami
	901.223,00
	8808

	Zasiłki pielęgnacyjne
	 298.350,00
	 1950

	Świadczenia pielęgnacyjne
	  407.400,00
	   340

	Składka na ubezp. społeczne
	    69.746,00
	   327

	Fundusz alimentacyjny
	  411.540,00
	  1037


W 2015 roku do Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej wpłynęły 430 wnioski o przyznanie świadczeń rodzinnych i wydano 472 decyzji w tej sprawie.                   O przyznanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego wpłynęło 78 wniosków               i wydano 78 decyzji.

Podejmowanie działań wobec dłużników alimentacyjnych w 2015 roku

W wyniku podejmowanych działań wobec dłużników alimentacyjnych w 2015 roku wyegzekwowano kwotę 45.857,04 zł tytułem zadłużeń alimentacyjnych.


W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Malechowie w roku 2015 podjęto łącznie 448 działań wobec 59 dłużników alimentacyjnych.

W obrębie działań znalazły się: 

· 34 informacji o działaniach i 11 informacji o efektach działań przekazanych  do organów właściwych wierzycieli,  

·  28 informacji o dłużniku i jego zobowiązaniach wobec Skarbu Państwa przekazanych dłużnikowi alimentacyjnemu oraz organowi właściwemu wierzyciela, 

· 11 wniosków o ustalenie adresu dłużnika alimentacyjnego skierowanych
 do Komorników Sądowych,

·  26 zawiadomienia o wszczęciu postępowania w sprawie wydania decyzji administracyjnej dotyczącej zwrotu przez dłużnika alimentacyjnego należności z tytułu otrzymanych przez osobę uprawnioną świadczeń z funduszu alimentacyjnego przekazane dłużnikom alimentacyjnym,

· 59 wezwania na wywiad alimentacyjny i odebranie oświadczenia majątkowego skierowanych do dłużników alimentacyjnych,

· 28 wywiadów alimentacyjnych przeprowadzonych z dłużnikami alimentacyjnymi,

· 78 wniosków o świadczenie alimentacyjne,

· 28 wniosków o podjęcie działań wobec dłużnika alimentacyjnego skierowane do organów właściwych dłużników,
· 78 decyzji w sprawie świadczeń alimentacyjnych,
· 28 informacji mających wpływ na egzekucję świadczeń alimentacyjnych, 
w szczególności pochodzących z wywiadu alimentacyjnego i oświadczenia majątkowego przekazane Komornikom Sądowym,

Ponadto dla 12 dłużników alimentacyjnych wydano decyzje w sprawie zwrotu należności z tytułu otrzymanych przez osobę uprawnioną świadczeń z funduszu alimentacyjnego.

2.3  Realizacja ustawy o dodatkach mieszkaniowych i ustawy o dodatkach energetycznych:
W 2015roku  wpłynęło do Ośrodka Pomocy 37 wniosków  w sprawie dodatków mieszkaniowych, 36 wniosków załatwiono  decyzją pozytywną, jeden wniosek decyzją odmowną. Przyznawanie i wypłacanie dodatków mieszkaniowych jest zadaniem własnym gminy. W 2015 roku wydatkowano 32.290,08 zł na wypłatę dodatków mieszkaniowych. Wypłacono 193 świadczenia, średni dodatek mieszkaniowy wyniósł 167,31 zł.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej wypłaca również dodatek energetyczny dla osób, które posiadają prawo do dodatku energetycznego oraz mają zawartą umowę z dostawcą energii elektrycznej. 

Wysokość dodatku energetycznego uzależniona jest od ilości osób w gospodarstwie domowym. Dla gospodarstwa jednoosobowego dodatek wynosi 11,08 zł miesięcznie, dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 4 osób dodatek wynosi 15,40 zł miesięcznie, a dla gospodarstwa w którym jest co najmniej 5 osób dodatek wynosi 18,48 zł miesięcznie.

W 2015 roku wpłynęło 20 wniosków o przyznanie dodatku energetycznego, 19 wniosków załatwiono decyzją pozytywną, jeden decyzją odmowną. Wypłacono 79 świadczeń na ogólną kwotę 1,361.70 zł. 
2.4  Zadania wynikające z innych ustaw oraz rozeznanych potrzeb
Ośrodek Pomocy Społecznej na podstawie przepisów ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych prowadzi postępowanie  i wydaje w imieniu Wójta Gminy decyzje potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej osób nieubezpieczonych. W 2015 roku wydano 34 decyzje pozytywne. 
        Na podstawie przepisów ustawy o kombatantach oraz niektórych osób będących ofiarami represji wojennych i okresu powojennego prowadzi postępowanie i opiniuje wnioski o udzielenie pomocy pieniężnej przez Urząd ds. Kombatantów i Osób Represjonowanych. W 2015 roku zaopiniowano 1 wniosek. W 2015 roku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej był współorganizatorem Spotkania Integracyjnego Seniorów gminy Malechowo, w którym wzięło udział około  200 osób. 
Ośrodek Pomocy Społecznej jest realizatorem, koordynatorem gminnych programów w zakresie zwalczania narkomanii, przeciwdziałania alkoholizmowi, przeciwdziałania przemocy w rodzinie, wspierania rodziny, z realizacji których są sporządzane odrębne sprawozdania.

2.5 Wspieranie rodziny
 Asystent rodziny
Zatrudniamy również asystenta rodziny, który w 2015 roku miał pod swoją opieką łącznie 16 rodzin z terenu gminy Malechowo.

Wzmożonej pracy socjalnej wymagały rodziny klasyfikowane przez pracowników socjalnych w kategorii bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, alkoholizmu oraz przemocy w rodzinie. W roku sprawozdawczym odstąpiono do współpracy              z jedną rodziną, która nie wykazywała chęci zmian w funkcjonowaniu rodziny                   i dokonano wglądu sytuacji rodziny. W tym samym roku kalendarzowym dokonano odebrania trójki małoletnich rodzinie, która nie rokowała poprawą               w swoim funkcjonowaniu. W dwóch rodzinach udało się zrealizować plan pracy rodziny, tym samym zakończono współpracę i realizowano monitoring rodziny przez asystenta rodziny.

Asystent rodziny z rodzinami tworzył indywidualny plan pomocy, obejmujący między innymi plan rozwiązania problemów socjalnych, opiekuńczo-wychowawczych, motywujący do aktywności społecznej                            i poszukiwania pracy. Plan pracy asystenta z rodziną obejmował zakres realizowanych działań mających na celu przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych rodziny. W rodzinach objętych asystenturą asystent podjął następujące działania: 

- udzielał pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów wychowawczych                z dziećmi, 

- udzielał pomocy w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy zarobkowej, 

- motywował członków rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, 

- udzielał wsparcia w zakresie wyszukiwania i analizowania ofert pracy,

- uczestniczył w załatwianiu spraw urzędowych,

- współpracował z placówkami oświatowymi, w tym zwłaszcza z pedagogami                   i wychowawcami,

- sporządzał opinie na potrzeby Sądu i kontaktował się z kuratorami.

Niewłaściwe zachowanie dzieci wynikało z niewłaściwego postępowania rodziców wobec dzieci. Liczne spotkania z rodzinami pozwoliły w dobrym stopniu zachować właściwe warunki funkcjonowania tych dzieci. Udało się poprawić dzieciom warunki bytowe do odrabiania lekcji, zadbać o właściwą stymulację rozwoju dzieci. Jeden z rodziców podjął leczenie odwykowe dając tym samym szansę na ocalenie dziecka od odebrania go matce. Dwie osoby przy pomocy asystenta rodziny podjęły pracę zawodową. Współpraca rodziny                     z pracownikami OPS-u przyczyniła się do wyrobienia i utrwalenia właściwych nawyków kulturalnych, żywieniowych oraz higienicznych. Utrwalano nawyki związane z dbaniem o dzieci, które wymagały pomocy specjalistów tj. lekarza psychiatry, psychologa, lekarza hematologa, rehabilitanta oraz ogólnej opieki zdrowotnej. Uzyskano odpowiednią dokumentację. W większości rodzinach członkowie chcieli poprawy funkcjonowania rodziny.
Placówki Wsparcia dziennego
· W 2015 r. funkcjonowało dziesięć placówek wsparcia dziennego prowadzonych przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie.               W placówkach w Kusicach, Ostrowcu, Kosierzewie, Sulechowie, Przystawach, Karwicach, Święcianowie, Paprotach, Podgórkach, Laskach. W ramach ich działalności prowadzone są zajęcia od poniedziałku do piątku w godzinach od 13 do 18 dla młodszych dzieci i od 18 do 20 dla młodzieży i dorosłych. Stałym punktem działalności placówek jest pomoc w nauce i odrabianiu lekcji. Prowadzone są zajęcia w różnych dziedzinach pozwalających na rozwijanie zainteresowań i pasji dzieci oraz zagospodarowanie czasu wolnego. W ramach działalności placówek zorganizowano półkolonie w okresie wakacji i ferii zimowych. W 2015 r. zorganizowano wakacyjne czterotygodniowe warsztaty taneczne dla wszystkich dzieci, wyjazdy do Multikina, Parku Wodnego, do Swołowa i Gdańska, na lodowisko, do Leonardii oraz do Teatru Muza                        w Koszalinie na imprezę mikołajkową.

· Wychowawczynie prowadziły regularnie – 2 razy w miesiącu- zajęcia profilaktyczne. 
Do tych placówek uczęszcza łącznie około 250 dzieci i młodzieży w wieku od 6 do 16 lat. Placówki mają charakter otwarty, niemniej jednak wychowankowie najczęściej wywodzą się z rodzin ubogich, wielodzietnych,  z reguły niewydolnych wychowawczo, rodzin będących w kryzysie, bądź z rodzin zagrożonych patologią (uzależnieniami i przemocą). Placówki mają charakter opiekuńczo- wychowawczy i realizują bogatą ofertę zajęć, opartą na programach zawierających zadania opiekuńczo- wychowawcze, korekcyjne i terapeutyczne. Organizuje się tam również szereg imprez okolicznościowych, zapewnia spędzanie czasu wolnego w formie zajęć pozalekcyjnych, rozwijających zainteresowania podopiecznych. 

· Wychowawczynie w placówkach  realizowały różnorodne zajęcia  związane  z tematyką:

- alkohol i narkotyki – mity i rzeczywistość;
- uzależnienia: papierosy, alkohol, narkotyki – jak zapobiegać?;
- szkodliwość używek;
- co wiemy o używkach? Jakie zagrożenia wynikają z nałogów? ;
- uczę się mówić „nie”;
- wychowanie w zdrowiu – profilaktyka uzależnień itp.

· W dziesięciu placówkach przeprowadzono łącznie ponad 200 pogadanek, warsztatów, zajęć plastycznych, muzycznych i sportowych, mających element profilaktyki i socjoterapii. Zadaniem przeprowadzonych zajęć była pomoc dzieciom i młodzieży w podjęciu trafnych decyzji dotyczących wyborów, określenia systemu wartości, samodzielności myślenia,  zachowań  asertywnych i umiejętność radzenia sobie z presją rówieśniczą, jak również  ukazujące alternatywne metody spędzania wolnego czasu. Zajęcia podejmowały problematykę zagrożeń wynikających z palenia papierosów, spożywania alkoholu, zażywania narkotyków i innych  środków odurzających, agresji                   i przemocy. Przeprowadzone zajęcia pomagają dziecku odnaleźć się i nauczyć go radzenia sobie w trudnej dla niego rzeczywistości. W wyniku przeprowadzonych zajęć i warsztatów ich uczestnicy uzyskali kompetencje w zakresie, wzmacniania poczucia własnej wartości, wiedzy na temat zdrowego stylu życia, unikania agresji, przemocy,  umiejętności interpersonalnych, umiejętności radzenia sobie w sytuacjach trudnych,  wzmocnienie samokontroli i umiejętności dokonywania wyborów, rozładowywania trudnych emocji                     i napięć w sposób konstruktywny.

Ważnym  aspektem pracy Placówek Wsparcia Dziennego jest równoległa praca wychowawców z rodzicami uczestników zajęć oraz praca na rzecz mieszkańców.  Składają się na to bezpośrednio bieżące kontakty, wspólne organizowanie imprez okolicznościowych, organizowanie wyjazdów, warsztatów, imprez sportowych, wspólne dbanie o przestrzeń publiczną, placówkę, boisko czy plac zabaw. 
2.6. Kluby seniora
W 2015 r. powstały w gminie Malechowo 4 kluby seniora w miejscowościach  Malechowo, Sulechowo, Ostrowiec i Karwice.  

Kluby seniora są organizacjami nieformalnymi, nadzór nad ich działalnością sprawuje  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie. Zadaniem klubów jest zagospodarowanie czasu wolnego  osób w wieku 55+, emerytów                   i rencistów. Oferta opiera się na wykorzystaniu lokali publicznych w miejscu zamieszkania seniorów i zaoferowaniu im cyklicznych zajęć zgodnych z ich zainteresowaniami i potrzebami. Wykorzystanie udostępnionych przez gminę lokali umożliwia też organizację spotkań integracyjnych i świąt okolicznościowych.

W 2015 r.  zorganizowano: 

1. Gimnastykę ruchową raz w tygodniu w  klubach w Malechowie, Ostrowcu i Sulechowie. Odbyło się  47 zajęć z gimnastyki dla ponad 40 osób. 

2. Warsztaty z obsługi komputera w klubach w Malechowie i Ostrowcu, Odbyło się 16 warsztatów, w których uczestniczyło 28 osób. 

3. Warsztaty robienia stroików bożonarodzeniowych w klubach w Malechowie, Ostrowcu, Sulechowie i Karwicach, w warsztatach wzięły udział 62 osoby.

4. Spotkania seniorów z prawnikiem w klubach w Sulechowie i Ostrowcu, w których uczestniczyło 15 osób.

5. Wyjazd do filharmonii w Koszalinie na koncert Jacka Wójcickiego, którego wysłuchało  48 osób.

6. Wycieczkę do ogrodów Holturus  w Dobrzycy, z której skorzystały 22 osoby.   

7. Wycieczka jednodniowa ze zwiedzaniem Kaszub, w której udział wzięło 50 osób.

8. Wycieczka dwudniowa do Lichenia, w której udział wzięło 50 osób

9. Wycieczka jednodniowa do Trójmiasta, w której udział wzięło 50 osób   

10.  Integracyjne spotkania seniorów z okazji Andrzejek, Wigilii, imienin organizowane wewnętrznie w każdym klubie.

11.  Imprezy wiejskie organizowane przez klub seniora  w Ostrowcu. wspólnie w sołtysem i radą sołecką .
2.7 Karta Dużej Rodziny

 W 2015r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Malechowie realizował rządowy program dla rodzin wielodzietnych na podstawie:

· Ustawy o Karcie Dużej Rodziny z dnia 5 grudnia 2014 r. (Dz.U. 2014 poz. 1863);
· Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 grudnia 2014 r.   w sprawie sposobu unieważnienia Karty Dużej Rodziny, wzorów graficznych oraz wzoru wniosku w sprawie przyznania Karty Dużej Rodziny (Dz.U. 2014 poz. 1954) . 
Do rządowego programu uprawnieni są członkowie rodziny wielodzietnej:

1) Rodzic (rodzice) – przez którego rozumie się także rodzica (rodziców) zastępczych lub osobę (osoby) prowadzącą rodzinny dom dziecka;

2) Małżonka rodzica;

3) Dziecko – przez które rozumie się także dziecko, nad którym rodzic sprawuje pieczę zastępczą oraz osobę, o której mowa w art.37 ust.2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej.

Z kolei przez rodzinę wielodzietną rozumie się rodzinę, w której rodzic (rodzice) lub małżonek rodzica mają na utrzymaniu co najmniej troje dzieci:

1) W wieku do ukończenia 18 roku życia;

2) W wieku do ukończenia 25 roku życia – w przypadku gdy dziecko uczy się w szkole lub szkole wyższej;

3) Bez ograniczeń wiekowych – w przypadku dzieci legitymujących się orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności.

Na obsługę  zadania wydatkowano kwotę 348,40 zł  pochodzącą w całości z dotacji celowej. Tabela przedstawia dane związane z realizacją tego zadania.
	Lp
	Wyszczególnienie
	Liczba

	1
	Wnioski rodzin wielodzietnych o przyznanie Karty Dużej Rodziny, z tego:
	36

	1.1
	Dla rodzin wielodzietnych występujących po raz pierwszy o wydanie Karty
	36

	1.2
	Dla nowego członka rodziny wielodzietnej, będącej już w programie
	0

	1.3
	Dla osoby ubiegającej się o przedłużenie terminu ważności Karty
	1

	1.4
	Dla osób, dla których zamówiono duplikat Karty
	0

	1.5
	Zakończonych wydaniem decyzji odmownej 
	0

	2
	Liczba rodzin, którym wydano Karty Dużej Rodziny
	36

	3
	Liczba członków rodzin wielodzietnych, którym wydano Karty Dużej Rodziny, z tego:
	184

	3.1
	Rodziców/małżonków
	65

	3.2
	Dzieci
	119

	4
	Liczba wydanych Kart Dużej Rodziny
	185


3. Budżet Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Malechowie z  

    podziałem na zadania własne i zlecone
GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W MALECHOWIE

	Lp
	Dział


	Rozdział
	Nazwa zadania
	Ogółem
	Środki z dotacji celowej
	Środki z budżetu

gminy

	1.
	851


	85153
	Pomoc Społeczna

Zwalczanie narkomanii
	4.471.31395
432
	       3.088.935,51
                          0
	

	2.
	
	85154
	Przeciwdziałanie alkoholizmowi
	106.855,01
	                          0
	

	3.

	852


	85202


	Domy Pomocy Społecznej


	         63.153,86    


	                          0


	     593.363,16

                  174,85

	4.
	
	85205


	Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie
	       700,57
	                          0
	

	5.
	
	85206


	Wspieranie rodziny
	    401.422,09
	             17,692,58
	

	6.
	
	85212
	Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu aliment. oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezp. społecznego
	 2.407.119,30
	         2.396.812,54
	

	7.
	
	85213
	Składki na ubezpieczenie zdrowotne (od św. pielęgnacyjnych,  zas. stałych)
	    31.242,78
	            31.242,78
	               1.590,67

	8.
	
	85214
	Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe

 (zasiłki okresowe, celowe)
	   334.050,46
	          268.292,46
	             89.702,57

	9.
	
	85215
	Dodatki mieszkaniowe
	      33.679,01
	            1,388,93
	             12.638,40

	10.
	
	85216
	Zasiłki  stałe
	        123.723,40
	         123.723,40
	             19.562,83

	11.
	
	85219
	Ośrodki pomocy społecznej 

(koszty utrzymania)
	       719.060,91
	          125.096,42
	           384.124,67

	12.
	
	85228
	Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze
	         40.273,41
	            11.280,00
	             22.602,93

	13.
	
	85295
	Pozostała działalność (dożywianie dzieci, prace społecznie  użyteczne, koszty utrzymania samochodu służbowego, KIS)
	      203.601,15
	          113.406,40
	             62.966.24


                                                                                                Opracowała:

                                                                                            Zdzisława Kubiak

                                                                                   Kierownik Gminnego Ośrodka 

A.K.                                                                           Pomocy Społecznej w Malechowie
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